
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für die Veranstaltung von Aqua‐ & Schwimmkursen des 

Freizeitbades Atlantis 

 

Die nachfolgenden Vertragsbedingungen (AGB) für die Veranstaltung von Präventions‐ und 

Schwimmkursen regeln das Rechtsverhältnis zwischen der 

 

Bäderbetrieb Dorsten GmbH, 

Konrad-Adenauer-Platz 1, 46282 Dorsten 

Geschäftsführer: Karsten Meyer und Antonius von Hebel 

Registergericht: Amtsgericht Gelsenkirchen 

Registernummer: HRB 7925 

Telefonnummer: 02362/ 9517 – 2220 

Telefaxnummer: 02362/ 9517 – 2223 

E-Mail Adresse: info@atlantis-dorsten.de 

 

‐ nachstehend „ATLANTIS“ ‐ und Ihnen ‐ nachstehend „Teilnehmer“ ‐ genannt. 

Lesen Sie bitte diese Bedingungen aufmerksam durch. 

 

1. Allgemeines 

1.1. Wer sich zu einem Präventions‐ oder Schwimmkurs des Atlantis anmeldet, erkennt die 

folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) sowie die aktuelle Fassung der 

Haus‐ und Badeordnung des Atlantis ausdrücklich an. 

 

1.2  Diese AGB gelten für alle Präventions‐ und Schwimmkurse des Atlantis. Maßgeblich ist die 

jeweils bei Abschluss des Vertrages gültige Fassung der AGB. Die AGB in ihrer aktuellen 

Fassung stehen Ihnen auf unserer Internetseite https://kurse.atlantis-dorsten.de/AGB unter 

AGB zur Verfügung. Änderungen und Ergänzungen behalten wir uns ausdrücklich vor. 

Abweichende Bedingungen des Teilnehmers akzeptieren wir nicht. Dies gilt auch dann, wenn 

wir der Einbeziehung nicht ausdrücklich widersprechen. 

 

1.3  Der Vertragsschluss erfolgt im Namen und auf Rechnung der Bäderbetrieb Dorsten GmbH. 
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2. Anmeldung/Buchung und Vertragsschluss 

2.1  Die Ankündigung von Kursen/Veranstaltungen durch das Atlantis ist unverbindlich und stellt 

kein bindendes Angebot zum Abschluss eines Vertrags dar. 

 

2.2  Der Teilnehmer gibt durch die persönliche Anmeldung bzw. Übersendung des 

Anmeldeformulars aus dem Online‐Shop ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines 

Vertrages ab. Für minderjährige Teilnehmer ist eine Erklärung der Erziehungsberechtigten 

(gesetzliche Vertreter) erforderlich. Es besteht für das Atlantis keine Verpflichtung zur 

Annahme des vom Teilnehmer abgegebenen Angebots. Der Teilnehmer hat alle zur 

Vertragsabwicklung erforderlichen Angaben zu machen. 

 

2.3 Eine Platzreservierung erfolgt nach der Reihenfolge des Eingangs der Anmeldeerklärungen. 

 

2.4 Das Atlantis erteilt dem Teilnehmer bei Annahme des Angebots eine Anmeldebestätigung, 

wodurch der Vertrag zustande kommt. Durch die Anmeldebestätigung entsteht ‐ unabhängig 

von der tatsächlichen Teilnahme ‐ die Pflicht des Teilnehmers zur Zahlung des 

ausgewiesenen Entgeltes. 

 

2.5  Der Vertrag ist personenbezogen und ohne Zustimmung des Atlantis nicht übertragbar. Der 

Vertrag wird für die tatsächliche Laufzeit des Kurses abgeschlossen und verpflichtet den 

Teilnehmer zur vollständigen Zahlung der vereinbarten Kursgebühr. 

 

2.6  Jeder Kurs besteht aus der Anzahl der in der Ankündigung bzw. der auf der Kursseite des 

Atlantis https://kurse.atlantis-dorsten.de. genannten Kurseinheiten und kann nur einheitlich 

als gesamter Kurs gebucht werden. Die Buchung nur einzelner Einheiten ist nicht möglich. 

 

2.7  Das Atlantis darf die Teilnahme an Kursen/Veranstaltungen nach billigem Ermessen von 

persönlichen und/oder sachlichen Voraussetzungen abhängig machen. 

 

2.8  Der Vertragsschluss erfolgt ausschließlich in deutscher Sprache. 

 

2.9  Buchung von Präventions‐ oder Schwimmkursen über den Online‐Shop 



2.9.1  Registrierung 

Die Online‐Buchung von Kursen des Atlantis setzt voraus, dass der Teilnehmer sich auf der 

Website des Atlantis (https://kurse.atlantis-dorsten.de) mit den dort geforderten 

personenbezogenen Daten anmeldet und sein Einverständnis mit der Geltung der 

vorliegenden Geschäftsbedingungen erklärt. Registrierungsberechtigt sind ausschließlich 

unbeschränkt geschäftsfähige Personen. Ein Anspruch auf Zulassung besteht nicht. Mit der 

Registrierung wählt der Teilnehmer gemäß dem auf der Website hinterlegten 

Anmeldeformular einen persönlichen Account und ein Passwort. Das Passwort ist von dem 

Teilnehmer geheim zu halten und darf Dritten nicht mitgeteilt werden. Der Teilnehmer kann 

seine Registrierung jederzeit wieder löschen lassen. Änderungen am Profil können online 

eingegeben werden. 

 

2.9.2 Vertragsabschluss 

Mit der Möglichkeit zur Online‐Buchung eines Kurses ist noch kein verbindliches Angebot des 

Atlantis verbunden. Der Teilnehmer wird bei der Online‐Buchung eines Kurses durch die 

Eingabemaske geführt, bei der er den/die gewünschte(n) Kurs(e) auswählt. Vor der 

Absendung seiner Bestellung bestätigt der Teilnehmer, dass er die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen (AGB) zur Kenntnis genommen und akzeptiert hat. Ferner bekommt 

er vor der Absendung der Bestellung die Möglichkeit, seine Eingaben zu überprüfen und ggf. 

zu berichtigen. Durch die Absendung des ausgefüllten Bestellformulars gibt der Teilnehmer 

ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages ab. Abhängig von der gewählten 

Zahlart (Kreditkarte, GiroPay, Paypal) wird der Teilnehmer auf die für die Zahlungsabwicklung 

notwendige Internetseiten geleitet, auf denen er seine Zahlung durchführen kann. Nach 

Zahlung sendet das Atlantis ihm an die von ihm im Rahmen seiner Registrierung angegebene 

E‐Mail‐Adresse eine E‐Mail zu, mit der der Eingang der Bestellung des Teilnehmers bestätigt 

wird und deren Einzelheiten aufgeführt werden (Buchungsbestätigung). Diese 

Buchungsbestätigung stellt die Annahme des Angebotes des Teilnehmers durch das Atlantis 

dar. 

2.9.3 Kurskarte 

Für die Teilnehmer werden Kurskarten erstellt. Die Mitarbeiter der Schwimmschule tragen in 

der Kurskarte die absolvierten Kurseinheiten ein und händigen diese dem Teilnehmer in der 

letzten Kurseinheit aus. 



3. Gesundheitliche Einschränkungen 

3.1  Der Teilnehmer erklärt mit seiner Anmeldung, dass er keine der Kursteilnahme 

entgegenstehende gesundheitliche Beeinträchtigung, z. B. Herz‐ und Kreislauferkrankungen, 

hat. Bei Unsicherheiten informieren Sie sich bitte bei Ihrem Arzt. 

 

3.2  Das Atlantis ist berechtigt, jederzeit vom Kursvertrag zurückzutreten, wenn der Teilnehmer 

nicht die für die Absolvierung des Kursprogramms erforderliche gesundheitliche Eignung 

aufweist. 

 

3.3  Die vorgenannten Maßnahmen erfolgen ausschließlich im Interesse der Teilnehmer und 

dienen ihrem Gesundheitsschutz. Das Atlantis übernimmt keine Garantie dafür, dass den 

Teilnehmern aufgrund gesundheitlicher Einschränkungen kein gesundheitlicher Schaden 

durch die Teilnahme an den Kursen entsteht; die Teilnahme erfolgt insofern 

eigenverantwortlich und auf eigenes Risiko. 

 

3.4  Eine Sportunfallversicherung besteht nicht. 

 

4. Entgelte und Zahlung 

4.1  Das Kurs‐/Veranstaltungsentgelt ergibt sich aus der bei Eingang der Anmeldung aktuellen 

Ankündigung/Festsetzung des Atlantis. Die Höhe der Kursgebühr kann der Homepage 

https://kurse.atlantis-dorsten.de entnommen oder an den Kassen sowie telefonisch unter 

der Rufnummer 02362/ 9517 - 2220 erfragt werden. Die Höhe der Kursgebühr wird dem 

Kursteilnehmer darüber hinaus auch noch einmal verbindlich während der Online‐Buchung 

mitgeteilt. 

 

4.2  Die gesamte Kursgebühr muss vor Erhalt der Buchungsbestätigung gezahlt worden sein. Eine  

Annahmeerklärung seitens des Atlantis erfolgt erst nach vollständiger Bezahlung. 

 

4.3  Zahlungsarten 

Als Zahlungsarten im Onlineshop stehen dem Teilnehmer Kreditkartenzahlung (Mastercard 

und Visa) sowie die Zahlungsverfahren GiroPay, Pay Pal, Sepa-Lastschriftverfahren und die 

Sofort Überweisung zur Verfügung. Bei Kreditkartenzahlung ist Atlantis mit Angabe der 



Kreditkartennummer in der Bestellung durch den Teilnehmer ermächtigt, die Kursgebühr von 

dem vom Teilnehmer in der Bestellung angegebenen Kreditkartenkonto einzuziehen. Das 

Atlantis verpflichtet sich, die Kreditkartennummer samt Ablaufdatum und CVC‐Nummer 

ausschließlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung zu nutzen. 

 

5. Organisatorische Hinweise 

5.1  Es besteht kein Anspruch darauf, dass eine Veranstaltung durch einen bestimmten Trainer 

durchgeführt wird. Das gilt auch dann, wenn die Veranstaltung mit dem Namen eines 

Trainers angekündigt wurde. 

 

5.2  Zur Durchführung des Präventions- und Schwimmkurses ist der Teilnehmer am 

Veranstaltungstag zu einem insgesamt 3‐stündigen Aufenthalt im Sport‐ und Freizeitbereich 

des Atlantis berechtigt. Die 3‐stündige Aufenthaltsdauer beinhaltet Kurs‐, Umkleide‐ und 

Duschzeiten. Zeitüberschreitungen sind kostenpflichtig. 

 

5.3  Im Bedarfsfall behält sich das Atlantis das Recht vor, einzelne Veranstaltungstermine 

abzuändern oder zu stornieren. Im Falle der Verschiebung oder des Entfallens eines 

einzelnen Termins seitens des Atlantis wird dem Teilnehmer die Möglichkeit eröffnet, an 

einem beliebigen Tag (außer an Feiertagen) die Wasserlandschaft des Atlantis Dorsten für 

einen 3-stündigen Aufenthalt zu besuchen. Nicht wahrgenommene Termine können nicht auf 

einen anschließenden Kurs übertragen werden. Bei der Buchung eines 

Kinderschwimmkurses bezieht sich die Vereinbarung auch auf die Begleitperson. 

 

5.4  Jeder Kursteilnehmer, der an den regulären, gebuchten Kursterminen aus wichtigem Grund 

oder Krankheit nicht teilnehmen kann, kann ersatzweise an der gleichen Anzahl frei 

wählbarer Termine ab Zustandekommen des Vertrags für einen 3-stündigen Aufenthalt die 

Wasserlandschaft des Atlantis nutzen. Bei Teilnehmern von Kinderschwimmkursen erstreckt 

sich die Berechtigung zur 3-stündigen Nutzung der Wasserlandschaft des Atlantis Dorsten 

auch auf eine erwachsene Begleitperson. Voraussetzung ist, dass nicht absolvierte  

Kurseinheiten auf der Kurskarte, welche in der letzten Kurseinheit ausgehändigt wird,  

vorhanden sind. 

Bitte legen Sie hierzu Ihre Kurskarte an der Kasse vor und lassen diese 



abstempeln. 

 

6. Rücktritt und Kündigung durch das Atlantis 

6.1  Für das Zustandekommen eines Kurses zum ausgewiesenen Entgelt ist jeweils 

veranstaltungsabhängig eine Mindestteilnehmerzahl notwendig. Wird diese Mindestzahl 

nicht erreicht, kann das Atlantis die Veranstaltung stornieren. Die Teilnahmegebühr wird 

dem Teilnehmer erstattet. Weitere Ansprüche des Teilnehmers bestehen nicht. 

 

6.2  Das Atlantis kann ferner vom Vertrag zurücktreten oder ihn kündigen, wenn eine 

Veranstaltung aus Gründen, die das Atlantis nicht zu vertreten hat, ganz oder teilweise nicht 

stattfinden kann. Die Teilnahmegebühren werden erstattet. Weitere Ansprüche des 

Teilnehmers bestehen nicht. 

 

6.3  Das Atlantis kann den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos kündigen. Ein wichtiger Grund 

liegt insbesondere in folgenden Fällen vor: 

 Bei Nichtbeachtung wichtiger Anweisungen des Kursleiters, welche dem 

reibungslosen Ablauf der Veranstaltung oder der Sicherheit im Atlantis dienen. 

 Gemeinschaftswidriges Verhalten in Veranstaltungen trotz vorangehender 

Abmahnung und Androhung der Kündigung, insbesondere Störung des 

Veranstaltungsbetriebes durch Lärm‐, Geräusch‐ oder Geruchsbelästigungen oder 

durch querulatorisches Verhalten; bei besonders gravierendem Fehlverhalten bedarf 

es keiner vorherigen Abmahnung. 

 Ehrverletzungen aller Art gegenüber dem Kursleiter, den Teilnehmern, den 

Beschäftigten des Atlantis oder den von dem Atlantis beauftragten Personen,  

 Mehrfache Verstöße gegen die Haus‐ und Badeordnung; sofern der Verstoß besonders  

gravierend ist, bedarf es keiner mehrfachen Verstöße. Anstelle einer Kündigung kann  

das Atlantis den Teilnehmer auch von einer Veranstaltung ausschließen. Der  

Vergütungsanspruch des Atlantis wird durch eine solche Kündigung oder durch einen  

Ausschluss nicht berührt. 

 

7. Rücktritt und Kündigung durch den Teilnehmer 

7.1 Der Teilnehmer kann bis zu 14 Tagen vor Kursbeginn ohne Angabe von Gründen von dem 



Vertrag zurücktreten. Bereits gezahlte Kursgebühren werden in voller Höhe erstattet. Erfolgt 

der Rücktritt weniger als 14 Tage vor Kursbeginn oder wird der Kurs ohne vorangehende 

Anzeige nicht angetreten, wird die volle Kursgebühr fällig. Der Teilnehmer hat trotzdem die 

Möglichkeit, die Kurskarte, welche zu einem 3-stündigen Aufenthalt im Atlantis Dorsten in 

der Häufigkeit der genannten Kurstermine berechtigt, zu nutzen. Bei Kinderschwimmkursen 

beziehen sich die Konditionen auch auf eine erwachsene Begleitperson. 

 

7.2  Die Kündigung bzw. der Rücktritt bedarf in jedem Fall der elektronischen Form oder der 

Schriftform. Der Teilnehmer trägt die Beweislast dafür, dass die Kündigung dem Atlantis 

fristgerecht zugeht. Die Kündigung kann: 

 per E‐Mail an die E‐Mailadresse info@atlantis-dorsten.de, 

 per Brief an Bäderbetrieb Dorsten GmbH, Konrad-Adenauer-Platz 1, 46282 Dorsten 

 oder per Fax unter der Nummer (02362) 9517 2101 ausgesprochen werden. 

 

8. Teilnahmebescheinigungen 

Die Teilnahme an durch die Krankenkassen anerkannten Präventionskursen kann unter der 

Voraussetzung regelmäßiger Teilnahme auf Wunsch bescheinigt werden. Die Ausstellung einer 

Teilnahmebescheinigung für alle weiteren Kurse ist nur im Ausnahmefall möglich. Hierzu ist bis 

spätestens zur letzten Kursstunde oder 1 Woche nach der letzten Kursstunde die 

Teilnehmerkarte an das Event Center des Atlantis Dorsten abzugeben. Vom Atlantis wird 

hiernach innerhalb der nächsten 14 Tage eine Teilnahmebescheinigung erstellt und an der  

Kasse zur Abholung innerhalb von weiteren 14 Tage hinterlegt. 

Für eine Anerkennung/Kostenbezuschussung der Krankenkasse kann das Atlantis keine 

Gewähr übernehmen. 

 

9. Haftung 

9.1 Die Teilnahme an den Kursen sowie die Benutzung des Bades einschließlich seiner 

Einrichtungen erfolgt auf eigene Gefahr. Die Haftung des Atlantis, seiner 

Erfüllungsgehilfen oder Vertreter sowie der Kursleiter ist beschränkt auf Vorsatz und grobe 

Fahrlässigkeit. Diese Einschränkung gilt nicht bei Verletzungen des Lebens, des Körpers oder 

der Gesundheit. Sie gilt ebenso wenig bei der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten. 

Hier ist die Haftung aber auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen 

Schäden begrenzt. 
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9.2  Dem Teilnehmer wird ausdrücklich geraten, keine Wertgegenstände mit in das Atlantis 

Dorsten zu bringen, sofern diese für den Besuch des Atlantis nicht erforderlich sind.  

Seitens des Atlantis werden keinerlei Bewachung und Sorgfaltspflichten für dennoch 

eingebrachte Wertgegenstände übernommen. Das Atlantis stellt Wertschließfächer zum 

Deponieren von Wertgegenständen zur Verfügung. Eine Haftung von Atlantis für den Verlust 

oder die Beschädigung von Wertgegenständen wird ausgeschlossen, es sei denn, der Verlust 

oder die Beschädigung ist auf grob fahrlässiges oder vorsätzliches Verhalten des Atlantis 

zurückzuführen. 

 

10. Erfüllungsort ‐ Gerichtsstand ‐ Anwendbares Recht 

10.1  Der Erfüllungsort für sämtliche Verpflichtungen aus diesem Vertragsverhältnis ist Dorsten. 

 

10.2  Der Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dem 

Vertragsverhältnis ist Dorsten. 

 

10.3  Der zwischen dem Teilnehmer und dem Atlantis abgeschlossene Vertrag unterliegt 

ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.  

 

11. Urheberschutz 

Das Atlantis hat an allen Bildern, Filmen und Texten, die im Rahmen von  

Internetauftritten des Atlantis Dorsten, insbesondere auf den Atlantis eigenen  

Internetseiten oder Portalen veröffentlicht werden, Urheberrechte. Eine Verwendung der  

Bilder, Filme und Texte ist ohne unsere ausdrückliche Zustimmung nicht gestattet. 

 

12. Datenschutzerklärung 

Die Datenschutzhinweise in ihrer aktuellen Form stehen Ihnen auf unserer Internetseite 

https://kurse.atlantis-dorsten.de/datenschutz unter Datenschutz zur Verfügung. 

 

13. Schlichtungsverfahren 

Die Bäderbetrieb Dorsten GmbH ist grundsätzlich nicht bereit und nicht verpflichtet, an 

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 
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14. Salvatorische Klausel ‐ Schriftform 

Änderungen oder Ergänzungen dieses Vertrages einschließlich dieser Bestimmung bedürfen 

zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig  

sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen nicht berührt.  

Für den Fall, dass dieser Vertrag Lücken enthalten sollte oder dass sich bei der Durchführung  

dieses Vertrages Lücken herausstellen, verpflichten sich die Vertragsparteien, zur Ausfüllung  

der Lücke eine angemessene Regelung zu treffen, die - soweit rechtlich möglich - dem am  

nächsten kommt, was von den Vertragsparteien gewollt wurde oder was sie nach dem Sinn  

und Zweck dieses Vertrages gewollt haben würden, sofern sie bei Abschluss dieses Vertrages  

oder bei der späteren Aufnahme einer Bestimmung den Punkt bedacht hätten. 

Stand: 31.07.2018 


